
Dúvidas? Clique aqui e consulte as
orientações do Painel Resolveu﻿?

Tabela com dados sumarizados das Ouvidorias
Lista as ouvidorias, conforme filtros, e os dados consolidados na data da consulta. Para mudar a ordenação, clique na coluna desejada.

Orgão Segmento Esfera UF Total
Manifestações

Respondidas Tempo Médio
Resposta (Dias)
 

Em
Tratamento

Arquivadas Encaminhadas % Resolutividade
SIM

%
Satisfacao

Câmara Municipal de Vereadores de Xangri-lá -
Xangri-lá/RS

  Municipal RS 3 3 111,0     1 50,00% 0,00%

SATISFAÇÃO DO USUÁRIO (Você está satisfeito(a) com o atendimento?)

0,00%
Satisfação Média

(Em bran…TOTAL DE RESPOSTAS

RESOLUTIVIDADE (Indicada pela Ouvidoria)

Não

50,00%
Sim

50,00%

* Considera as manifestações com resposta conclusiva pela Ouvidoria

RANKING

Quantidade de manifestações registradas

Câmara Municipal de Vereadores de Xangri-lá - … 3

Tempo MédioSubassuntoAssuntoÓrgão

PERFIL DO MANIFESTANTE: 

40-59 anos

100,00%

Manifestantes com faixa etária informada: 1

Total de Manifestantes - Pessoa Física: 1

ProfissãoEscolaridadeRaça/CorLocalizaçãoGêneroFaixa Etária

PESSOA FÍSICA PESSOA JURÍDICA

TIPOS DE MANIFESTAÇÃO

1 (33.3%)

()

2 (66.7%)

()

()

()

*Considera apenas as manifestações Respondidas e Em Tratamento.

SIMPLIFIQUE

ELOGIO

SUGESTÃO

DENÚNCIA

SOLICITAÇÃO

RECLAMAÇÃO

MOTIVO ARQUIVAMENTO TIPO DE MANIFESTAÇÃOSÉRIE HISTÓRICA

Evolução da quantidade de manifestações registradas
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2025

Tempo MédioResolutividadeQuantidade

ENCAMINHADAS PARA OUTROS ÓRGÃOS

1

ARQUIVADAS

0
RESPONDIDAS

3

111,0
Tempo Médio 

(dias)

FORA DO PRAZO

66,7%

DENTRO DO PRAZO

33,3%

EM TRATAMENTO

0

FORA DO PRAZO

0%

DENTRO DO PRAZO

0%

1
ÓRGÃO

3
TOTAL DE MANIFESTAÇÕES

Câmara Municipal de Vereadores de Xangri-lá - Xangri-lá/RS

BUSCADOR DE OUVIDORIASVISÃO GERAL

SUBASSUNTO

Todos 

ASSUNTO

Todos 

TEMA

Todos 

TIPO DE MANIFESTAÇÃO

 Denúncia

 Reclamação

PERÍODO DE CADASTRO

01/01/2025  31/12/2025 

Data FinalData Inicial

NOME DO ÓRGÃO / ENTIDADE
xang

 Câmara Municipal de Vereadores de Xan…

OUVIDORIA ATIVA

Sim 

PARTICIPA DA REDE NACIONAL DE
OUVIDORIAS

Todos 

SEGMENTO

Todos 

UF

RS 

PODER

Legislativo 

ESFERA

Municipal 

Limpar FIltros

Esfera = Municipal  
Poder = Legislativo  

Ouvidoria Ativa = Sim  
UF = RS  

Nome Órgão Entidade = Câmara Municipal de 
Vereadores de Xangri-lá - Xangri-lá/RS  

Período do Cadastro = 01/01/2025 - 31/12/2025
 

FILTROS

Última Atualização: 31/03/2026

Dados do painel de 09/12/2014 a 30/03/2026

31/03/2026, 14:57 Microsoft Power BI
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